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A continuacion se recoge la documentacion, de forma estructurada, correspondiente a una asignatura
impartida en los masteres oficiales de Bureau Veritas Centro Universitario.

Descripcion de la Asignatura

Nombre del Master Master Oficial Universitario en Responsabilidad Corporativa.

Nombre de asignatura Trabajo Fin de Master.

Tipo de Formacion Obligatoria Practicas externas Trabajo Fin Master X
Periodo de imparticion Segundo Semestre

Numero de créditos 12 ECTS

ilr(:]iz::een el que se Castellano

Presentacion

El estudiante debe elaborar individualmente y defender publicamente un Trabajo Fin de Master, bajo el
asesoramiento y la orientacién del Tutor, que versara sobre la Responsabilidad Social corporativa en
cualquiera de sus facetas.

Resultados de Aprendizaje

Realizar el proyecto con una estructura y redaccion coherente.
Redactar informes escritos de forma correcta, clara y sintetizada.

Exponer el informe de forma resumida y clara, utilizando expresiones correctas y entendibles. Formular juicios y manifestar
habilidades de comunicacion.

Gestionar la informacion utilizando las fuentes y cauces adecuados.

Competencias Basicas y Generales

CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7. Saber aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el area de
estudio.

CB8. Ser capaz de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB9. Saber comunicar conclusiones, conocimientos y razones Ultimas que las sustentan, a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades.

CB10. Poseer las habilidades de aprendizaje que permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser
en gran medida autodirigido o autbnomo.
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CGLl.Entender cual es el nuevo paradigma que integra y sustenta de manera global la responsabilidad
corporativa y la sostenibilidad, y como afecta a las relaciones entre las empresas, la administraciéon y los
stakeholders.

CG3. Conocer los principales organismos y resoluciones que impulsan la responsabilidad corporativa, el Pacto
Mundial, la Carta de la Tierra, el Global Reporting Iniciative- GRI o el Libro Verde de la Comisién Europea
sobre Responsabilidad Social Empresarial.

CG4. Manejar y saber aplicar la legislacion, y normas de cumplimiento voluntario auditadas en la
responsabilidad corporativa como los derechos humanos, las relaciones laborales, la contribucién fiscal, o las
medioambientales entre otras.

CG5. Saber obtener la informacién y documentacion y el conocimiento, utilizando las fuentes y cauces
adecuados, y desarrollar una cultura de sistematizar y organizar la misma, informacion, la documentacién y
hacer téacito el conocimiento, utilizando aplicaciones de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs).

CG6. Desarrollar la capacidad Conocer los principios necesarios para negociar, establecer alianzas y planes
de accién, asi como trabajar en ambientes colaborativos con diferentes grupos de interés representados por
Sus organizaciones, accionistas, empleados, proveedores y la sociedad

CG7. Comprender el enfoque sistematico de la gestion, como elemento de generacion de valor en

los procesos de la empresa, de distincion competitiva y garantia de imagen y prestigio, y reconociendo
aquellos principios y préacticas de gestién que posibiliten a las organizaciones su

camino hacia la responsabilidad y sostenibilidad.

CGS8. Identificar acciones que puedan influir en el cambio cultural en las organizaciones para que permitan
adoptar modelos de gestion basados en la responsabilidad corporativa, fomentando las buenas practicas de
gestion con los Stakeholders, o partes interesadas.

CG9. Integrar la Responsabilidad Corporativa en la planificacion estratégica empresarial y en la estructura
organizativa de la empresa.

CG10. Identificar las tendencias y buenas practicas en la Administracion publica impulsadas por el movimiento
de la Gestion Publica Responsable, que incluyen el buen gobierno, la ética y la transparencia hacia los
ciudadanos en la redencion de cuentas.

Competencias Especificas

CE2. Identificar los diferentes hitos histéricos y organismos internacionales relacionados con la responsabilidad corporativa y
la sostenibilidad empresarial como el Pacto Mundial, la Carta de la Tierra, el Global Reporting Iniciative-GRI, o el Libro Verde
de la Comisién Europea sobre Responsabilidad Social Empresarial.

CES. Identificar los diferentes métodos de Gobierno Corporativo y Buen Gobierno, y la regulacién del modelo espafiol,
anglosajon y continental y la convergencia entre ellos.

CES6. Saber disefiar un Cuadro de Mando Integral como herramienta de Gestion integrando en las perspectivas financieras,
clientes, procesos y trabajadores y los indicadores adecuados relacionados con la responsabilidad corporativa.

CE?7. |dentificar la correlacién con de los criterios del Modelo EFQM de Excelencia, ISO 9000 de Gestion de la Calidad, ISO
14000 de Gestion Medioambiental con los diferentes grupos de interés.

CES8. Saber desarrollar la estrategia y establecer los canales de comunicacién corporativa hacia los distintos grupos de
interés teniendo en cuenta los diferentes modelos; informacién financiera, balance social, memorias de sostenibilidad, entre
otros.

CE9. Saber utilizar criterios de medicion del Valor de la Reputacion Corporativa en diferentes tipos de organizaciones,
establecer los indicadores y analizar diversos casos de crisis de reputacion en medios de comunicacion tradicional y digital.

CE10. Enumerar los mecanismos para identificar y aplicar el cumplimiento de la legislacion internacional laboral y
medioambiental relacionada con la responsabilidad corporativa y la de los paises con presencia propia o a través de
proveedores. relacionada con la responsabilidad corporativa.

CE12. Disefiar la estrategia de relaciones con proveedores y subcontratistas y modelos de auditoria en el cumplimiento de
las obligaciones legales y de los principios de responsabilidad corporativa establecidos en relaciéon con las personas de la
organizacion.

CE13. Conocer los métodos de valoracion, rating y performance financiero y social de la inversion socialmente responsable -
ISR y las investigaciones sobre la relacion entre performance social y financiera.

CE14. Identificar las tendencias de los clientes relacionadas con el consumo; consumo responsable, comercio justo, compra
inteligente o activismo del consumidor, consumo politico y como deben ser tenidas en cuenta desde la perspectiva de la
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responsabilidad corporativa.

CEL17. Saber desarrollar planes de diversidad e igualdad de género en la estructura organizativa de la empresa y en su
planificacion estratégica.

CE19. Saber definir un Modelo de Gestion Publica Responsable- GPR desde la perspectiva de la accién en los ambitos
estratégicos y normativos incluyendo cédigos internos de Buen Gobierno.

CEZ20. Saber aplicar principios de sostenibilidad a la planificaciéon y la gestion de infraestructuras y desarrollo urbano, e
incluir de clausulas de responsabilidad social y sostenibilidad a los proveedores y subcontratistas.

CE21. Disponer de criterios para identificar normas de gestion sostenible del agua, los residuos, el saneamiento, la calidad
del aire y del terreno, la eficiencia energética en las infraestructuras y edificaciones y el uso de energias limpias.

CE23. Enumerar qué normas de transparencia se pueden establecer en la colaboracién publico-privada e integridad en las
compras publicas y los contratos publicos

CE24. Conocer las principales referencias normativas de ambito internacional en materia de Reporting y sistemas de gestién
de la responsabilidad corporativa y como se aplican en un Informe Anual de RSC.

CE27. Conocer las fases para implantar y realizar una auditoria de las certificaciones de los sistemas de gestion de la
responsabilidad corporativa, AS8000, SGE21, AA100, ISO 26000 para asegurar a los clientes, inversores y resto de partes
interesadas el compromiso en este ambito.

Temario de la Asignatura

uc Unidad de Conocimiento

No aplica

Metodologia y Plan de Trabajo

Tipo actividad formativa Contenido Tiempo de trabajo
Elaboracién de Trabajo Fin de | Busqueda de informacion, profundizacion, andlisis y
Master desarrollo de un proyecto acerca de un tema propuesto 245
relacionado con el Master, bajo la supervision de un
Tutor.
Defensa de Trabajo Fin de | Preparacion de la presentacion multimedia, exposicion y 40
Master defensa publica del trabajo.
Tutorias individuales y grupales | Relacion personalizada para el seguimiento, orientacion,
apoyo y resolucion de consultas por parte del Equipo 15
Docente para uno o varios alumnos, mediante correo
electronico y reuniones virtuales tipo videoconferencia.

Evaluacién

Descripcion de prueba Ponderacion
Evaluacion de la organizacion y el contenido del Trabajo Fin de Master. 75%
Evaluacion de la defensa del Trabajo Fin de Master. 25%
Bibliografia

No aplica
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