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GUIA DOCENTE

Descripcion de la Asignatura

Nombre del Master Master Oficial Universitario en Logistica Integral y Comercio Internacional

Nombre de la Asignatura Trabajo Fin de Master.

Tipo de Formacion Obligatoria X | Practicas Externas Trabajo Fin Master X
Periodo de Imparticion Segundo Semestre
Numero de Créditos 12 ECTS

Idioma en el que se

Castellano
Imparte

Presentacion

El estudiante debe elaborar individualmente y defender publicamente un Trabajo Fin de Master, bajo el asesoramiento y
orientacion del profesor.

El desarrollo del Trabajo Fin de Master conlleva para el estudiante la puesta en practica de conocimientos tedricos y
metodoldgicos adquiridos durante el transcurso del programa formativo, la busqueda de informacién y profundizacion en la
materia escogida, la capacidad para formular juicios y el desarrollo de las habilidades de comunicacién.

Cada estudiante desarrolla un tema en particular elegido y consensuado con el profesor, teniendo en cuenta la estructura
impuesta.

Resultados de Aprendizaje

Realizar el proyecto con una estructura y redaccion coherente.

Redactar informes escritos de forma correcta, clara y sintetizada.

Exponer el informe de forma resumida y clara, utilizando expresiones correctas y entendibles.
Formular juicios y manifestar habilidades de comunicacion.

Gestionar la informacion utilizando las fuentes y cauces adecuados, desarrollando una cultura tecnolégica mediante la
aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs).

Competencias Basicas y Generales

CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7. Saber aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (0 multidisciplinares) relacionados con el area de estudio.

CB8. Ser capaz de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de
sSus conocimientos Y juicios.

CB9. Saber comunicar conclusiones, y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan, a publicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CB10. Poseer las habilidades de aprendizaje que permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo.

CGL1. Comprender como el proceso de globalizacion ha hecho crecer el comercio internacional de productos y servicios, y ha
influido en el concepto de logistica integral y ampliando su influencia en las actividades de la cadena de valor de la empresa,
con el proposito de alcanzar una ventaja competitiva.

CG2. Conocer las caracteristicas comunes de los grandes mercados internacionales; el mercado de la Union Europea, los
paises BRIC, el mercado anglosajon, los paises del Magreb, los paises Arabes, Latinoamérica y Asia.
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CG3. Saber aplicar los conocimientos relacionados con la planificacion y control del transporte de mercancias, eligiendo los
modos de transporte mas adecuados y rentables en cada caso, en funcién de aspectos como los productos a transportar, las
distancias, plazos, legislacion de aplicacién, infraestructura de los paises o la accesibilidad.

CG4. Desarrollar el juicio critico para aplicar los conceptos planificacion y control de cada subsistema logistico a los
problemas reales de una empresa y adquirir una vision general e integrada de la logistica que permita la colaboracién con
otros departamentos de la empresa en la planificacion de actividades relacionadas con la cadena de suministros.

CGS5. Participar en la gestion de compras y el aprovisionamiento, asi como en la distribucion fisica de las mismas siendo
capaz de aportar propuestas de mejora en materia logistica.

CG6. Gestionar la informacion utilizando las fuentes y cauces adecuados, mediante la aplicacion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacioén (TICs) y la utilizacién de herramientas de planificacion de la produccion (Programa Maestro
de Produccién), o de gestion de materiales y la capacidad (Material Requirements Planning).

CG7. Utilizar los métodos para definir las estrategias de internacionalizacién y elegir las formas de internacionalizacion mas
adecuadas en cada caso, teniendo en cuenta el riesgo pais.

CG8. Saber utilizar las herramientas de marketing mas adecuadas para hacer estudios de mercado en paises objetivo, asi
como desarrollar un plan de marketing internacional.

CG9. Obtener los medios adecuados de financiacion, y saber operar con los medios de pago y cobro internacionales,
sabiendo asegurar los riesgos de cobro.

CG10. Saber aplicar el marco normativo de fiscalidad internacional, y aplicar los impuestos y gravamenes especiales.

CG11. Aplicar las diferentes modalidades de contratacion internacional y los sujetos operativos del mismo, fijando el
organismo de arbitraje internacional.

CG12. Realizar las diferentes operaciones de comercio internacional, como el desarrollo de las diferentes técnicas
aduaneras que permiten realizar los intercambios de mercancias entre diferentes paises.

Competencias Especificas

CEL1. Comprender la importancia del proceso de globalizacién para las empresas, entendiendo cdmo su desarrollo impacta
directamente en el proceso de produccion e intercambio de bienes y servicios, y analizar el impacto de la nueva economia
del conocimiento en las estrategias empresariales mundiales.

CE2. Conocer las caracteristicas de los paises de los grandes mercados; la Unidn Europea, los paises BRIC, el mercado
anglosajon, los paises del Magreb, los paises Arabes, Latinoamérica y Asia, y saber completar la informacién con los
indicadores econémicos de PIB, balanza de pago, tamafio del mercado y riesgo pais.

CE3. Analizar el entorno econdmico internacional en el contexto del libre comercio, y las instituciones multilaterales que
intervienen y regulan el comercio internacional.

CE4. Entender la actividad de transporte de mercancias como nexo necesario entre la demanda del mercado y las
actividades productivas de la empresa, llevando a cabo un estudio de las posibilidades de los diferentes modos del
transporte de mercancias; terrestre, maritimo o fluvial, aéreo o intermodal.

CES5. Saber planificar y controlar a partir del Incoterm elegido, el transporte internacional de mercancias, para asegurar que
se cumplen los plazos establecidos y la mercancia se entrega en el lugar y en las condiciones acordadas.

CES6. Elegir los diferentes tipos de equipamientos, maquinas e instalaciones mas adecuados para manejar y manipular las
mercancias, asi como los diversos envases y embalajes, de acuerdo al modo de transporte a emplear, para su seguridad en
el transporte hasta el cliente final.

CE7. Identificar las tareas propias del aprovisionamiento en la empresa, detectando las necesidades, llevando a cabo un
proceso de negociacion de compras y comprobando las mercancias en el momento de su recepcion.

CES8. Planificar una adecuada distribucién de las mercancias que consiga como fin Ultimo lograr la maxima satisfaccion del
cliente, considerando los itinerarios y vehiculos adecuados, que permita a la empresa ofrecer un servicio eficaz, asi como
gestionar la logistica inversa.

CE9. Conocer, analizar e interpretar los requisitos establecidos en la Norma ISO 28000 sobre seguridad en la cadena de
suministro, para su implantacion en las empresas.

CE10. Participar en la gestion de compras y el aprovisionamiento, asi como en la distribucion fisica de las mismas,
conociendo las aplicaciones de software mas adecuadas a utilizar en cada actividad.

CE11. Lograr una correcta gestion de stocks, partiendo de un disefio robotizado del almacén en los casos que el tipo de
mercancia lo aconseje, que permita a la empresa aplicar los métodos mas adecuados para tener un flujo 6ptimo de
materiales y costes.

CE12. Afrontar la toma de decisiones relativa a la localizacion de las instalaciones de una empresa, identificando sus
principales variables de influencia, elaborar el proyecto de disefio de almacén, y gestionar eficientemente todas las
operaciones realizadas en el mismo.
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CE 13. Utilizar los métodos para definir las estrategias de internacionalizacion, analizar la competencia, las ventajas
competitivas, realizar el analisis de cada pais objetivo para evaluar el riesgo pais a nivel politico y fiscal.

CE14. Saber desarrollar un plan de marketing internacional, incluyendo los medios del marketing digital, definiendo las
formas de internacionalizacion de la empresa, la prospeccion del pais por medio de ferias o misiones comerciales, y la
eleccion de los canales de distribucion adecuados a cada pais.

CE15. Analizar los riesgos financieros y de cobro que presentan las operaciones de comercio exterior y examinar las
coberturas de seguros y garantias internacionales a dichos riesgos, identificando las plataformas digitales de pago mas
adecuadas.

CE16. Comprender la importancia del funcionamiento del mercado de divisas, asi como los principales rasgos y los
beneficios que puede suponer un buen analisis del mismo.

CE17. Conocer los distintos medios de pago y las diferentes opciones de financiacion que las empresas exportadoras tienen
a su alcance, su funcionamiento, asi como las caracteristicas y ventajas que cada uno de ellos representa.

CE18. Conocer y saber aplicar las condiciones generales de venta internacional y las diferentes modalidades de
contratacion internacional y fijando el organismo de arbitraje internacional al que recurrir en caso de conflicto.

CE19. Planificar, desarrollar y coordinar las acciones logisticas internacionales de la empresa, teniendo en cuenta las
condiciones de transporte y entrega fijadas en los Incoterms de 2010 acordados por las partes.

CE20. Comprender los fundamentos del derecho aduanero de aplicaciéon al comercio internacional, y manejar las diferentes
condiciones de entrega a incluir en los contratos de compra-venta.

Temario de la Asignatura

Unidad de Competencia

No aplica

Metodologia y Plan de Trabajo

Tipo actividad formativa Contenido Tiempo de trabajo % Presencialidad
Elaboracion del Trabajo Fin de | Busqueda de informacion, profundizacion, 245
Master andlisis y desarrollo de un proyecto acerca 0

de un tema propuesto relacionado con el
Master, bajo la supervision del Profesor.

Tutorias individuales y Relacion personalizada para el seguimiento, 15
grupales orientacion, apoyo y resolucion de consultas
por parte del Equipo Docente para uno o 0

varios alumnos, mediante correo electrénico
y reuniones virtuales tipo videoconferencia.

Defensa del Trabajo Fin de Preparacion de la presentacion multimedia, 40

1,3
Master exposicion y defensa publica del Trabajo. '

Sistemas de Evaluacion

o Ponderacion Ponderacion
Descripcion de la Prueba - L, .
Minima Maxima
Evaluacion de la organizacion y el contenido del 0,0 7,5
Trabajo Fin de Master
Evaluacién de la Defensa del Trabajo Fin de Master. 0.0 2,5
Recursos y Materiales Didacticos

Bibliografia

Guia practica para la realizacion de trabajos fin de grado y trabajos fin de master. Mari Paz Garcia Sanz, Pilar Martinez
Clares. Universidad de Murcia. Murcia- 2013.

El trabajo de fin de grado: guia para estudiantes, docentes y agentes colaboradores. Virginia Ferrer, Moisés Carmona y
Vanessa Soria. McGraw Hill-Interamericana. Madrid — 2013.

Estructura, metodologia y escritura del trabajo de fin de master. Gemma Mufioz-Alonso. Escolar y Mayo. Madrid- 2012.

Normas APA. Publication Manual of the American Psychological Association. Sixth Edition. Washington- 2010.
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Profesorado

Nombre y Apellido

Erica Fellinger Jusué

Correo Electrénico

erica.fellinger@es.bureauveritas.com

Red Social Grupo LInkedin: Logistica y Transporte
Area Gestion Empresarial

Horario de Tutorias
Profesorado

Nombre y Apellido

Consultar al Profesor

JesUs Rivas

Correo electrénico

jesus.rivas@ @es.bureauveritas.com

Grupos Linkedin:

Red Social Gestion Empresarial v Marketing
Logistica y Transporte

Area Gestién Empresarial
Doctor cum laude por unanimidad en Economia por la Universidad de Oviedo y acreditado por la
ANECA. Posgraduado en Economia Aplicada por la Universidad de Oviedo. Licenciado en Economia
por la Universidad de Oviedo. Diplomado en Derecho por la UNED.
Socio-Director de Marketing, Comercializaciéon y Estrategia de SEPTEM EDICIONES, primer grupo
editorial universitario de Asturias.
Profesor Titular de la Facultad de Turismo de Oviedo donde, entre otras responsabilidades asumidas,
ha sido director del departamento de Economia y Finanzas, responsable de practicas y empleo y

. . secretario de la comision de evaluacion de la Calidad del Centro.
Titulaciéon
académica Ha publicado cerca de un centenar de obras, entre libros, capitulos en obras colectivas y articulos

cientificos. Durante varios afios ha colaborado como articulista econémico en prensa y ha
desarrollado labores de consultor estratégico para empresas e instituciones diversas.

Ha sido Profesor colaborador, visitante e invitado y conferenciante en centros nacionales e
internacionales, pudiendo destacar, entre otros, la Universidad Autbnoma de Guadalajara (México), la
Universidad Autonoma de Colima (México), la Ecole des Hautes Etudes Commerciales, Techniques
et Informatiques (Tanger), la Fundacién Universidad Empresa de la Universidad Jaume | de
Castellén, la Facultad de CC. JJ. y SS. de Cuenca (Universidad de Castilla-La Mancha), la
Universidad de Malaga, o la Escuela Universitaria de Turismo Altamira, de Cantabria.

Horario de tutorias

Consultar al tutor

Nombre .
. J David Cohen
Apellido
Correo .
. . dcohenw@telefonica.net
electrénico
Grupos Linkedin:
Red Social Gestion Empresarial y Marketing
Logistica y Transporte
Area Gestion Empresarial
Doctor Ingeniero Agrénomo por la Universidad Politécnica de Madrid. Diplomado en Alta Direccion de
Empresas (PADE). IESE (Instituto de Estudios Superiores de la Empresa, Universidad de Navarra).
Experto en Direccién Estratégica.
Titulacion Profesor en el Master MBA Internacional en Administracion y Direccion de Empresas de BVCU.
académica Profesor en el area de Gestion Empresarial de BVBS. Amplia experiencia en formacion, especialmente

en la Direccion Estratégica; Analisis Estratégico para la Toma de Decisiones; Diagnéstico, Evaluacién y
Eleccion de la Estrategia; y Metodologia para la Elaboracion de un Plan Estratégico.

Actualmente es socio Director de European Management Forum, con la que han hecho estudios para
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Taylor Woodrow Espafia, Henri Schein Espafia, y el banco Iteramericano de Desarrollo (BID), entre
otros.

Es autor de numerosas publicaciones especializadas, como por ejemplo: “Innovacion y Competitividad
en la Industria Agroalimentaria: Posibilidad de aplicar Mapas Estratégicos” (IV Congreso Mundial de
Ingenieros Agrénomos y Profesionales de la Agronomia, Madrid 2008).

Horario de
. Consultar al tutor
Crroeamare
Nombre y Apellido Lorena Quidiello Vazquez
Correo Electronico lorena.quidiello@es.bureauveritas.com
Grupos Linkedin:
Red Social Gestion Empresarial y Marketing
Logistica y Transporte
Area Gestion Empresarial

Doctorando en Economia y Empresa. Licenciada en Administracion y Direccion de Empresas,
Diplomada en Ciencias Empresariales y Master en Logistica Integral, con 10 afios de
experiencia docente en el ambito de la gestion empresarial y de la logistica.

Es Coordinadora y responsable del Area de Gestion Empresarial de Bureau Veritas Formacion,
Coordinadora del Master MBA Internacional en Administracion y Direcciéon de Empresas y ha
coordinado y desarrollado material didactico a medida en materia de Direccién y Gestion de
Empresas, Direccién Financiera, Contabilidad, Atencién al Cliente, Comercio Internacional y
Logistica para importantes organizaciones, entre ellas el Grupo Vips.

Titulaciéon Académica

También ha impartido formacién tanto presencial como elLearning en prestigiosos Colegios y
Asociaciones como son el Colegio Oficial de Quimicos de Asturias y Ledn, el Colegio de
Ingenieros Técnicos Industriales del Principado de Asturias, o las Asociaciones de Empresarios
de FADE, COEPA y UNICEM.

Horario de Tutorias Consultar al Profesor
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