
 

El curso Auditor interno de la Norma ISO 22163 ha sido desarrollado en base a la última 
edición de esta Norma Internacional, que trata de adaptarse a los nuevos tiempos facilitando su 
integración con los demás sistemas de gestión y favoreciendo que estos sean más accesibles 
para todo tipo de organizaciones. 

 
Este es un curso para interpretar correctamente los requisitos aplicables por la Norma ISO 
22163 en el contexto de las auditorías. Sirve para efectuar una correcta y eficaz planificación de 
las auditorías. Dominar los métodos para investigar, durante las actividades de auditoría, las 
evidencias necesarias para evaluar el grado de conformidad del sistema de gestión de la calidad 
a la Norma ISO 22163. 

▪ Directivos 
 

▪ Consejeros Delegados 
 
▪ Personal de departamentos de producción, de calidad 

Área Formativa: Gestión Y Seguridad Industrial 

 
Modalidad: Aula virtual 

Inicio/Convocatoria: Consultar web 

Duración: 24 horas 

Precio: Consultar web 

Idioma: Español 
 
 

 

Curso Auditor Interno de la Norma ISO 22163:2023 

Titulación: 

Una vez completado el programa formativo, se obtendrá el siguiente título: Auditor Interno de 

la Norma ISO 22163:2023. Titulación Expedida por Bureau Veritas Business School. 

 

 

Presentación: 
 

 

Las aulas virtuales son una sala de formación dirigida por un tutor/tutora en línea que nos permite 

formar a personas en cualquier parte del mundo como si estuvieran todas juntas en una misma 

clase. La diferencia entre formación eLearning y la modalidad de impartición mediante el aula 

virtual, es que la formación, en este caso, está tutorizada de manera sincrónica, en vivo. 

Cualquier estudiante puede realizar preguntas e interactuar con la persona encargada de la 

tutorización y con los demás compañeros. La plataforma permite que se compartan con cualquier 

estudiante talleres, ejercicios, encuestas, videos, audio, documentos, la cámara web de los y las 

participantes y juegos, haciendo que la experiencia sea inmersiva e interactiva. 

 
 

 

A quienes está dirigido: 

Este curso está dirigido a: 

 

https://www.bureauveritasformacion.com/seguridad-industrial.aspx


 

Objetivos: 

Que los participantes adquieran las competencias, es decir, conocimientos, habilidades y 

actitudes necesarias para poder mantener un Sistema de Gestión la norma ISO 22163:2023 

a través de la realización de auditorías internas, así como para comprobar la eficacia del 

sistema de gestión. 

 
 

 

Por qué Bureau Veritas lo recomienda: 

El transporte ferroviario es un sector clave a nivel mundial para el transporte de bienes y la 

movilidad de las personas. Los recursos humanos, las infraestructuras, los sistemas de 

seguridad, el material rodante, los componentes industriales, los datos... Todos los actores del 

sector ferroviario deben gestionar un entorno técnico complejo para ofrecer un servicio de 

movilidad seguro, fiable, eficiente y respetuoso con el medio ambiente. Como líder en 

evaluación de conformidad y gestión de riesgos, Bureau Veritas brinda confianza en 

cada etapa de tu proyecto, independientemente del sistema ferroviario involucrado y 

da la oportunidad de que conozcas la NORMA ISO 22163. 

 
 

 

PROGRAMA: 

1. La Norma IRIS (International Railway Industry Standard) y UNIFE 

 
2. La Norma ISO 22163:2023 (Requisitos adicionales a la ISO 9001:2015) 

 
▪ Introducción, objeto y campo de aplicación, normas para consulta, términos y definiciones. 

▪ Contexto 

▪ Liderazgo 

▪ Planificación 

▪ Soporte 

▪ Operación 

▪ Evaluación del desempeño 

▪ Mejora 

▪ Requisitos de registros 

▪ Requisitos de procesos 

▪ Requisitos de indicadores 

▪ Preguntas eliminatorias (knock Out questions) 

 
3. Proceso de Certificación ISO 22163 

 
4. Directrices para la evaluación ISO 22163 

 
5. Presentación Documento “IRIS Certification® Performance Assessment:2023” 

 
6. Alcance de la CERTIFICACIÓN IRIS Rev. 04 

 
▪ Requisitos para auditores 

▪ Ciclo de auditoría y certificado 

▪ Tiempo de auditoría 
▪ Determinación del equipo de auditoría 



 

7. Auditorías de CERTIFICACIÓN IRIS Rev. 04 

 
▪ Requisitos previos de auditoría 

▪ Revisión de preparación (readiness review) 

▪ Auditoría de certificación 

▪ Auditoria de seguimiento 

▪ Auditoría de recertificación 

▪ Actividades de apoyo 

▪ Auditorías de transferencia 

▪ Auditorías después de cambios que impactan en el sistema de gestión 

 
8. Planificación de la Auditoría 

 
▪ Información necesaria para la planificación de la auditoría. 

▪ Plan de auditoria 

 
9. Ejecución de la Auditoría “IN SITU” 

 
▪ Reunión de apertura 

▪ Comunicación durante la auditoría 

▪ Recopilación de información / datos durante la auditoría 

▪ Hallazgos de la auditoría 

▪ Conclusiones de la auditoría 

▪ Reunión de cierre 

 
10. Documentación de la Auditoría 

11. Metodología de Puntuación de la Auditoría 

 
▪ Sistema de puntuación 

▪ Niveles de calidad de IRIS Certification 

▪ Desencadenantes de los niveles de desempeño de la calidad IRIS Certification 

 
12. Gestión de las No conformidades 

 
▪ Acciones correctivas o de mejora 

▪ Gestión de solicitudes de acciones correctivas 

▪ Gestión de solicitudes de acciones de mejora 
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