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Descripcion
Este curso forma a profesionales en la
implantacion, gestion y mejora continua
de sistemas de gestion de la calidad
conforme a la norma ISO 9001:2026,

30 horas

contribuyendo a mejorar el desempefio Calidad E-learning
de la organizacion, aumentar la
satisfaccion del cliente y reforzar la
eficacia de los procesos.

Aprenderas a aplicar el enfoque basado en
procesos, identificar riesgos y oportunidades,
establecer objetivos de calidad, evaluar el
desempenio del sistema y desarrollar una
gestion orientada a la mejora continua.

El programa combina fundamentos teoricos
con ejercicios practicos y casos reales,
alineados con los requisitos de ISO
9001:2026, para facilitar la aplicacién efectiva
de los conocimientos en cualquier tipo de
organizacion.
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Titulacion

Una vez completado el programa formativo satisfactoriamente se

obtendra el siguiente titulo:

» Sistemas de gestion de la calidad ISO 9001:2026.

Dicho titulo sera expedido por Bureau Veritas Business School.

"

-~

SAquién vadirigido?
Este curso esta dirigido a directivos, mandos
intermedios, técnicos y profesionales interesados
en implantar, gestionar y mejorar sistemas de
gestion de la calidad conforme a la norma I1ISO
9001:2026, asi como a aquellas personas que
deseen enfocar su actividad laboral hacia una de
las profesiones con mayor demanda. Esta
especialmente dirigido a:

» Directores, gerentes y responsables de

calidad que deban liderar la implantacion,
mantenimiento y mejora de sistemas de
gestion de la calidad.

Profesionales del departamento de
calidad que participen en la implantacion,
mantenimiento y mejora de sistemas de
gestion conforme a ISO 9001:2026.
Personal técnico y responsables de
procesos involucrados en la gestion, control
y mejora de las actividades de la
organizacion.

Consultores especializados en el
desarrollo, implantacion y mejora de
sistemas de gestion de la calidad.
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| ¢ Qué lograras con el curso?

Al finalizar el curso seras capaz de:

o Comprender los conceptos, principios y requisitos de la norma ISO
9001:2026, asi como su aplicacion en la gestion de la calidad.

o ldentificar las claves para la implantacién y mantenimiento de un
sistema de gestion de la calidad conforme a los requisitos de ISO
9001:2026.

o Participar en el desarrollo, implantacion y gestion de un sistema de
gestion de la calidad orientado a la mejora continua.

o Establecer politicas, objetivos y procedimientos que permitan mejorar
el desempenio de los procesos y la satisfaccidon del cliente.

o Implantar un sistema de gestiéon de la calidad eficaz que contribuya a
mejorar los resultados de la organizacion y la confianza de las partes
interesadas. _I

ZPor qué Bureau Veritas lo
recomienda?

La implantacion de un sistema de Este curso proporciona los
gestion de la calidad conforme a 1ISO conocimientos y .herTarTentas

) . n ri ra implantar
9001:2026 permite mejorar el ecesarios para Implantar,
desempefio de la organizacion gestionar y mejorar un sistema de

_ - _ gestion de la calidad eficaz.
aumentar la satisfaccion del cliente y

fortalecer su competitividad. Ademas, facilita la creacion de una
cultura orientada a la mejora

Nuestra experiencia demuestra que ) :
continua, fortalece la confianza de

disponer de profesionales formados en : .
P P clientes y otras partes interesadas,

ge§tién de la calidad~favorece la y contribuye a obtener ventajas
mejora del desempefio de la competitivas mediante la mejora
organizacion, la optimizacion de del desempefio y la capacidad de

recursos y el logro de los objetivos adaptacion de la organizacion.
estratégicos.
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Programa

1. Evolucion de los sistemas de gestion de la calidad y sus
principios

Contexto de la organizacion en 1ISO 9001

Liderazgo en ISO 9001

Planificacién en 1ISO 9001

Apoyo en ISO 9001

Operacion en ISO 9001

Evaluacion del desempeio en ISO 9001

Mejora en ISO 9001
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CERTIFICADO DIGITAL BLOCKCHAIN

Este sistema de verificacion, mediante la inclusién de un codigo QR en el
documento final, permite que puedas compartir con terceros, a través de
un simple enlace, toda la informacién de tu certificado. Esta informacion
es validada y confirmada en el sistema inmutable de la red evitando
cualquier tipo de falsificacion.
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