Cumplimiento de la Ley de IA:
alfabetizacién y uso

responsable

Presentacion
20 horas

Comprender los fundamentos, riesgos,

obligaciones y responsabilidades

asociados al uso profesional de

sllstemas.de |nteI|g’enC|a artificial, con el Seguridad de Ia E-Learning
fin de aplicar el articulo 4 del Informacion y

Reglamento (UE) 2024/1689. ciberseguridad

La formacién permite desarrollar un
uso competente, seguroy
responsable de la IA, adaptado al rol
profesional, al contexto de utilizacion y
a las personas afectadas. Asimismo,
proporciona los conocimientos
necesarios para disenar, implantar y
documentar medidas adecuadas de
alfabetizacién en |IA dentro de la
organizacion.
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Titulacion

Una vez completado el programa formativo satisfactoriamente se
obtendra el siguiente titulo:
Cumplimiento de la Ley de IA: alfabetizacion y uso responsable

Dicho titulo sera expedido por Bureau Veritas Business School.

¢, A quién va digido?

* Responsables de cumplimiento y asesoria juridica.

* Responsables de proteccion de datos.

* Profesionales de recursos humanos y formacion.

* Responsables de sistemas y seguridad de la informacion.

* Mandos intermedios.

* Responsables de proyectos de inteligencia artificial.

* Personas encargadas de disefiar o documentar el plan de alfabetizacion en
IA.

» Organizaciones que necesiten establecer evidencias de cumplimiento.

¢ Qué lograras conel curso?

Al finalizar la formacion, las personas participantes podran:

» Identificar las obligaciones basicas derivadas del Reglamento Europeo de

IA.

» Reconocer los riesgos relacionados con el uso profesional de sistemas de
IA.

« Aplicar criterios de supervision humana, verificacion y proteccion de la
informacion.

» Diferenciar las responsabilidades asociadas a cada rol.
« Adaptar la alfabetizacion en |A a los perfiles de la organizacion.
« Disefiar y documentar un plan interno de alfabetizacion en IA.
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Programa

1. Fundamentos de la IA y la IA generativa

Concepto y definicion de inteligencia artificial.
Diferencias entre |A débil e IA general.

Machine learning, deep learning e IA generativa.
Evolucion historica y situacion actual de la IA.
Funcionamiento de los modelos de lenguaje o LLM.
Tokens, prediccion, entrenamiento y papel de los datos.

Limites y caracter probabilistico de los sistemas de IA.

" Ecosistema de herramientas:
. ChatGPT.

+ Claude.

+  Gemini.

* Copilot.

IA integrada en CRM, ERP, correo electronico y herramientas de recursos
humanos.

Generacion de texto, imagenes, voz y cédigo.

2. Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial

Origen, objetivos y estructura del Reglamento (UE) 2024/1689.

Enfoque normativo basado en el riesgo.

Calendario general de aplicacion.

Clasificacion de los niveles de riesgo:

* Riesgo inaceptable. 4
* Alto riesgo.

* Riesgo limitado.

* Riesgo minimo.
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Programa

Roles y responsabilidades:

Proveedor.

Responsable del despliegue o deployer.
Empresa usuaria.

Obligaciones asociadas a cada rol.
Supervisién y régimen sancionador.
Papel de la AESIA.

Proporcionalidad de las sanciones para pymes.

% 3. Riesgos y limites de la IA
Sesgos algoritmicos y sus consecuencias.
Alucinaciones y respuestas incorrectas o inventadas.
Necesidad de verificar la informacién generada.
Impacto de la |IA en las decisiones y en las personas.
Privacidad y proteccion de datos.
Datos personales incluidos en los prompts.
Decisiones automatizadas y articulo 22 del RGPD.
Relacion entre la AESIA y la AEPD.
Propiedad intelectual y derechos de autor.
Proteccion de secretos empresariales y datos de clientes.

Confidencialidad en el uso de herramientas de IA.

Riesgos asociados al Shadow Al.
Seguridad de la informacion. B

Uso de herramientas no autorizadas.
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Programa

4. Uso responsable de la IA en el puesto de trabajo
Supervisién humana o human in the loop.

Transparencia y rendicion de cuentas.

Responsabilidad de la persona usuaria.

Verificacion de los resultados.

Contraste de fuentes y deteccidn de errores.

Criterios de calidad aplicables a las respuestas.
Fundamentos de prompting responsable.

\ Proteccion de informacion confidencial y datos sensibles.
| Anonimizacion y minimizacion de datos.

Diferencias entre herramientas corporativas y herramientas publicas.
Elementos de una politica interna de uso de IA.

Roles y responsabilidades dentro de la empresa.

Canales de consulta y comunicacién de incidencias.

5. Cumplimiento del articulo 4
Alcance y exigencias del articulo 4.
Concepto de nivel suficiente de alfabetizacién en IA.

Adaptacion de la formacién al rol, contexto y nivel de riesgo.

Niveles de alfabetizacion para:

* Personas usuarias generales.

* Mandos intermedios.
+ Responsables del despliegue. .

* Perfiles técnicos.
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Programa

Evidencias y documentacion:

* Inventario de sistemas de |A.

* Registros de formacion.

* Plan formativo.

* Informe de cumplimiento.

Disefio e implantacion del plan de alfabetizacion.
Asignacion de formacion por roles y prioridades.
Mantenimiento y actualizacion del plan.

. Caso practico integrador.
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